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Rejestracja do specjalisty
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Rejestracja na wizyte
Na konsultacje lub badanie mozesz sie zapisa¢ w wybranej przez siebie placéwce. Mozesz to zrobic:

e telefonicznie, podajac numer PESEL i kod e-skierowania - jezeli skierowanie jest wymagane

e osobisdcie, podajac swdéj PESEL i pokazujgc w rejestracji e-mail z informacjg o skierowaniu lub SMS z
kodem - jezeli skierowanie jest wymagane.

Skierowanie na zabiegi fizjoterapeutyczne musisz zarejestrowac w zaktadzie rehabilitacji
w ciagu 30 dni.

Potrzebujesz nowe skierowanie, gdy przyczyna zdrowotna bedgca podstawa jego wystawienia jest inna
niz wskazana we wczesniejszym skierowaniu.

Skierowanie uprawnia Cie do zapisania sie tylko do jednej przychodni.

Swiadczeniodawca wyznacza Ci termin przyjecia. Jeéli nie moze udzieli¢ Ci porady w dniu zgtoszenia,
wpisuje Cie na prowadzong liste oséb oczekujacych na udzielenie Swiadczenia.

Pierwsza wizyta

Pierwsza wizyta u specjalisty odbywa sie na podstawie skierowania - jezeli jest ono wymagane. Podczas
tej wizyty lekarz decyduje o tym, czy wystarczy jednorazowa konsultacja, czy obejmie Cie leczeniem
specjalistycznym. Jesli obejmie, to nie musisz cyklicznie odnawiac skierowania u lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego. Lekarz podstawowe] opieki zdrowotnej moze kontynuowa¢ leczenie farmakologiczne
zlecone przez specjaliste. Zrobi to na podstawie wydanego przez niego zaswiadczenia.

Badania zlecone przez specjaliste

Specjalista, ktéry kieruje Cie na badania, powinien umozliwi¢ Ci wykonanie ich:

o w tej samej placéwce medycznej

e w innym podmiocie, z ktérym placéwka medyczna ma podpisang umowe na wykonanie danego
badania.

Swiadczeniodawca musi bowiem udzieli¢ Ci $éwiadczen w sposéb kompleksowy. Oznacza to wykonanie:

¢ niezbednych badan, w tym badan laboratoryjnych i diagnostyki obrazowej

e procedur medycznych zwigzanych z udzielaniem danych swiadczen.

Wyjatkiem od tych zasad sa:
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e ambulatoryjne Swiadczenia diagnostyczne kosztochtonne (ASDK) wykonywane w trybie
ambulatoryjnym w pracowniach diagnostycznych, ktére majg umowe z NFZ (np. rezonans
magnetyczny, tomografia komputerowa, echokardiografia ptodu, gastroskopia, kolonoskopia)

¢ Swiadczenia zdrowotne kontraktowane odrebnie.

W ktérej placéwce bedzie szybciej

Jesli chcesz sie dowiedzied, jaki jest czas oczekiwania na wizyte do specjalisty badzZ na zabieg, sprawdz

liste oczekujgcych w kolejce w Informatorze o Terminach Leczenia.

Zawsze mozesz wypisac sie z listy oczekujacych w jednej placéwce i zapisac na liste oczekujgcych w
drugiej. Nie mozesz natomiast zarejestrowac skierowania w dwdéch przychodniach jednoczesnie - w tej
sytuacji przychodnia ma podstawy do skreslenia Cie z listy oczekujgcych.

Kolejka do specjalisty

Przy ustalaniu kolejnosci udzielania Swiadczen zdrowotnych i umieszczania na listach oczekujgcych
duze znaczenie ma widniejgca na skierowaniu kategoria medyczna. Zakwalifikowat Cie do niej lekarz
kierujacy. Jesli w trakcie oczekiwania na wizyte, badanie lub okreslony zabieg Twéj stan zdrowia
znacznie sie pogorszy, udaj sie do lekarza prowadzacego. Po badaniu lekarz moze zmieni¢ kategorie
medyczna. Bedzie to miato wptyw na przyspieszenie terminu realizacji przystugujacego Ci Swiadczenia
zdrowotnego, jesli poprosisz o zaktualizowanie terminu wizyty w rejestracji.

Kategorie medyczne mozna podzieli¢ na:

e pilne - wymagajg udzielenia $wiadczenia bez zbednej zwioki ze wzgledu na dynamike procesu
chorobowego i mozliwos¢ szybkiego pogorszenia stanu zdrowia lub zmniejszenia szans na powrét
do zdrowia

e stabilne - proces chorobowy przebiega powoli, nie ma zagrozenia zdrowia z powodu oczekiwania.

Przypadki nagte wymagaja udzielenia swiadczen natychmiast (bez skierowania) z uwagi
na zagrozenie zycia lub zdrowia.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw

publicznych ( Dz.U. z 2021 r. poz. 1285, z p6zn. zm. )

Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotne;j (

Dz.U. z 2021 r. poz. 1050)
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