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Sprawdz online status wniosku o EKUZ

Whniosek o EKUZ sktadasz przez IKP lub ePUAP? Od 1 lipca 2022 roku status jego realizacji sprawdzisz online

Wszystkie wnioski o EKUZ, ktére s3 sktadane za poSrednictwem IKP lub ePUAP, rozpatruje Centrum Ustug Wspélnych w Chetmie.

Jak to dziata?

Sktadajac wniosek za posrednictwem IKP lub ePUAP, w formularzu wniosku podajesz adres e-mail do kontaktu. Jezeli wniosek ztozysz po 30 czerwca 2022 r., na wskazany przez Ciebie
adres e-mail otrzymasz informacje zwrotng o przyjeciu wniosku do rozpatrzenia i identyfikator sprawy. Dzieki temu identyfikatorowi bedziesz mégt online sprawdza¢, na jakim etapie
rozpatrywania jest Twéj wniosek i kiedy otrzymasz EKUZ.

1. WejdZ na strone Status sprawy.
2. Wprowadz podany identyfikator sprawy.
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3. W statusie sprawy znajdziesz jeden z nastepujgcych komunikatow:

® PrzyjeliSmy wniosek do realizacji

© Rozpatrujemy wniosek

© Karta EKUZ zostata wystana pocztg

© Whniosek o EKUZ zostat rozpatrzony negatywnie - szczegétowg informacje zwrotng przestaliSmy na wskazany adres

© Przesytka z EKUZ zostata zwrécona przez Poczte. Przeslemy ponownie po uzyskaniu poprawnego adresu.

Przy pierwszych dwdch statusach, gdy sprawa jest w toku, dostepna bedzie dodatkowa informacja o szacowanym czasie, w ktérymEKUZ zostanie wystany pocztg. Czas ten wyliczamy
na podstawie danych dotyczacych aktualnej liczby ztozonych w danym momencie wnioskéw i czasu niezbednego na ich obstuge.

Gdy wyslemy Ci EKUZ, otrzymasz link do $ledzenia przesytki pocztowej na adres e-mail.

Czas oczekiwania na EKUZ

Whniosek o EKUZ rozpatrzymy w ciggu 5 dni roboczych. Od czerwca do wrzesnia, w przypadku duzej liczby wnioskéw, czas ten moze ulec wydtuzeniu do 10 dni roboczych. Musisz
réwniez doliczy¢ czas na dostarczenie EKUZ przez poczte na wskazany we wniosku adres.

Okres waznosci EKUZ

Okres, na jaki wydana zostata EKUZ, ustalany jest na podstawie danych, jakie mamy na temat Twojego ubezpieczenia. Sg to np. dane o zgtoszeniu do ubezpieczenia czy informacje o
sktadkach na ubezpieczenie zdrowotne. Okres ten ustalany jest automatycznie i pracownik generujacy EKUZ w CUW w Chetmie nie ma na niego wptywu.

Jesli okres waznosci EKUZ jest wedtug Ciebie za krétki, skontaktuj sie z oddziatem wojewddzkim NFZ, do ktérego jestes zgtoszony, i wyjasnij swojg sytuacje ubezpieczeniowa.


http://pacjent.gov.pl/
http://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/pierwsze-w-polsce-centrum-uslug-wspolnych-nfz-powstanie-w-chelmie,7390.html
http://statussprawywue.nfz.gov.pl/#/

Przeczytaj takze

Zabierz EKUZ na wakacje 10 zasad bezpiecznych wakacji

Wakacje zblizajg sie wielkimi krokami, a wraz z nimi wyjazdy. Jesli planujesz urlop za Wakacje to storice, kapiele w jeziorze lub morzu, piesze wedréwki, relaks i zabawa.
granicq i jeszcze nie masz Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ), ~ Warto przestrzegac kilku podstawowych zasad bezpieczeristwa, zeby byty w petni
716z wniosek o nig. Dzieki EKUZ w razie nagtej choroby bedziesz mogt skorzysta¢ z  udane

leczenia
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http://pacjent.gov.pl/aktualnosc/zabierz-ekuz-na-wakacje
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