% pacjent.gov.pl

Ratuj zycie z aplikacja mojelKP

W aplikacji mojelKP znajdziesz wsparcie, by w nagtym wypadku skutecznie udzielic pierwszej pomocy. Mozesz z niego skorzystac bez logowania si¢ do aplikacji. Wystarczy, ze ja

na swoim telef

Gdzie to znajdziesz

Na gtéwnej stronie aplikacji znajdziesz wejscie do zaktadki ,Pierwsza pomoc”. Mozesz wej$¢ bez logowania sie.

Ponadto po zalogowaniu sie do aplikacji mojelKP wejécie do pierwszej pomocy znajdziesz na fioletowym banerze na gorze Pierwsza pomoc. Jak udzieli¢ pomocy w nagtych

sytuacjach”.
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Zaloguj sie do zdrowia

-
Wazne numery Pierwsza pomoc
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Przypomnienia o lekach Powiadomienia

Zaloguj sie
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Witaj Agnieszka!

Jak sie dzisiaj czujesz?

Pierwsza pomoc
Jak udzieli€ pomocy w nagtych

e-recepty do realizacji

j Brak e-recept

do realizacji
6%

e-skierowania do realizacji o

Data wystawienia Kod skierowania
03.11.2021 0000

lek. Piotr Nowak

Skierowanie do szpitala
+ 3 inne skierowania

Oddziat kardiologiczny

e-zdrowie o profilaktyka

Numer do pogotowia ratunkowego znajdziesz natomiast w zaktadce ,Wazne numery”, réwniez bez potrzeby logowania sie.

Jak to dziata


http://pacjent.gov.pl/

WejdZ w pierwszg pomoc. Na gtéwnej stronie na gérze zobaczysz: Udziel pierwszej pomocy. Jesli masz przed sobg poszkodowanego i zalezy Ci na szybkim udzieleniu pomocy, po
prostu wykonuj kolejne dziatania. Wskazuj stan poszkodowanego (czy jest przytomny, czy oddycha) i réb to, co Ci zaleca aplikacja.

Krok po kroku dowiesz sig, jak udrozni¢ drogi oddechowe, utozy¢ kogos$ w tzw. pozycji bezpiecznej (w ktérej moze oddychad¢ i sie nie zadtawi), wykona¢RKO (resuscytacje krazeniowo-
oddechowa, czyli masaz serca i sztuczne oddychanie) - zaréwno w przypadku dziecka, jak i dorostego.

W razie potrzeby odpowiednim wykonaniu czynnosci ratowniczych pomoze Ci plik dZwiekowy ,rytm masazu serca”.
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%41 Uwagat! Jezeli podejrzewasz uraz kregostupa
szyjnego nie odchylaj glowy do tytu tylko

< Pierwsza pomoc < Udziel pierwszej pomocy wysuh tuchwe.

1. Udroznij drogi oddechowe i udziel pomocy zgodnie
Udziel pierwszej pomocy Zzwybranym stanem
Sprawdz jak to zrobi¢. Wskazemy B
Ci kolejne dziatania, zgodnie z Potrzasnij i zawotaj Co sie stato? lub Czy mnie

rozpoznanym stanem. slyszysz? Przystap do udroznienia drég
oddechowych:

Postgpowanie w szczegdlnych sytuacjach » krok : ukleknij przy poszkodowanym,

Inne wypadki i zdarzenia » krok 2: pot6z poszkodowanego na plecach, . .
| odchyljego glowe do tylu ladac jedna reke na Rys. Udraznianie dr6g oddechowych pray podejizeniu

Zasady udzielania pierwszej cz0t0, 3 druga na zuchwe, wrazukregostupa

pomocy w nagtych sytuacjach. » krok 3: obserwuj klatke piersiowa i brzuch

poszkodowanego przez ok. 10's poszukujac ruchow
AED co to jest i gdzie znajdziesz? $wiadczacych o prawidiowym oddechu, w tym
czasie powinieneé zaobserwowat 2-3 prawidtowe
Defibrylator AED wdechy.

Szybka defibrylacja elektryczna 2. Wskaz stan poszkodowanego
Zwigksza szanse na przezycie.
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Dzwonisz pod numer 9997 Rys. Udrainianie dr6g oddechowych ,} x a X

w00 | Rozmowa z dyspozytorem o i

a Uwagal Jezeli podejrzewasz uraz kregostupa - nie oddycha - nie oddycha

Jakie pytania zada dyspozytor szyjnego nie odchylaj giowy do tytu tylko
medycany i dlaczego? wysuh 2uchwe,

Prawne aspekty udzielania pierwszej pomocy T} N y} AN

. Nieprzytomny Przytomny
Obowiazek pomocy - oddycha - oddycha

Dlaczego nalezy udzieli¢ pierwszej

Jedli jest kto$ obok Ciebie, daj tej osobie telefon do reki, niech Ci czyta, co masz robi¢, a Ty wykonuj kolejne czynnosci.

Kiedy zaczniesz wyswietlanie pierwszej pomocy, Twoéj telefon bedzie pozostawat z wigczonym ekranem, tj. nie wygasi sie on samoczynnie zgodnie z ustawieniami systemu. Dzigki
temu zachowany bedzie dostep do niezbednych czynnosci przy udzielaniu pierwszej pomocy. Ekran zawsze mozesz wygasi¢ przyciskiem wytgczajgcym urzadzenie.

p j ¢ pogotowia kiedy jest to niezbedne!

Pamietaj, ze udzielenie pierwszej pomocy osobie poszkodowanej to nie tylko odruch humanitarny, ale tez prawny obowigzek. Ludzki mézg zaczyna umierac o 4 minutach bez tlenu,
dochodzi wéwczas do nieodwracalnych zmian. Widzisz poszkodowanego? Nie czekaj, reaguj!

Znajdz opis pomocy dla danej sytuacji

W zaktadce ,Inne wypadki i zdarzenia” znajdziesz opisy objawoéw i sytuacji oraz zalecenia, jak udzieli¢ pierwszej pomocy. Mozesz tez zapoznac sie z tymi opisami w wolnym czasie.
Dzieki temu w nagtej sytuacji bedziesz lepiej przygotowany/a do udzielania pomocy.

W aplikacji znajdziesz zasady udzielania pierwszej pomocy w nastepujacych sytuacjach:

© utraty przytomnosci

© braku oddechu

© boéluw klatce piersiowej

© udaru

o alergii

© wypadku komunikacyjnego.

S tam tez informacje, jak utozy¢ kogos w pozycji bocznej ustalonej (bezpiecznej) i wykona¢ chwyt Rauteka (stosowany, gdy trzeba poszkodowanego szybko ewakuowac¢ z miejsca
zdarzenia, a on sam nie moze sie przemieszczac).
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< Pierwsza pomoc < Inne wypadki i zdarzenia

Wypadki i zdarzenia

Udziel pierwszej pomocy
Sprawd? jak to zrobi¢. Wskazemy Bol w klatce piersiowej

Cikolejne dziatania, zgodnie z
rozpoznanym stanem.

. Wypadek komunikacyjny
Postepowanie w szczegolnych sytuacjach

Inne wypadki i zdarzenia
wyp Udar mézgu

Zasady udzielania pierwszej
pomocy w nagtych sytuacjach.

Omdleniai zastabniecia
AED co to jest i gdzie znajdziesz?

+ Defibrylator AED Alergia

Szybka defibrylacja elektryczna . . .
2wigksza szanse na przezycie. Czynnosci pomocne w roznych sytuacjach:

Dzwonisz pod numer 999? A,El% Pozycja boczna ustalona

Rozmowa z dyspozytorem
% Chwyt Rauteka

Jakie pytania zada dyspozytor
medyczny i dlaczego?

Prawne aspekty udzielania pierwszej pomocy

Obowigzek pomocy

Dlaczego nalezy udzieli¢ pierwszej

Czym jest AED i gdzie go szukac

Defibrylator AED (automatyczny elektryczny defibrylator) to urzadzenie, ktére rozpoznaje zaburzenia rytmu serca i podpowiada osobie ratujgcej, co ma zrobic. Znajdziesz je w
instytucjach publicznych, zaktadach pracy, na dworcach, lotniskach, stacjach metra, niektérych stacjach benzynowych, w galeriach handlowych i biurowcach itp.

Jedli udzielasz pierwszej pomocy, wyslij kogos, by go poszukat. Zazwyczaj wisi na $cianie i jest oznaczony.
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< Pierwsza pomoc

Udziel pierwszej pomocy
Sprawd? jak to zrobi¢. Wskazemy
Cikolejne dziatania, zgodnie z
rozpoznanym stanem.

Postepowanie w szczegolnych sytuacjach

Inne wypadki i zdarzenia

Zasady udzielania pierwszej
pomocy w nagtych sytuacjach.

AED co to jest i gdzie znajdziesz?

+ Defibrylator AED

Szybka defibrylacja elektryczna
2zwigksza szanse na przezycie.

Dzwonisz pod numer 999?

Rozmowa z dyspozytorem

Jakie pytania zada dyspozytor
medyczny i dlaczego?

Prawne aspekty udzielania pierwszej pomocy

Obowigzek pomocy

Dlaczego nalezy udzieli¢ pierwszej

Jak rozmawiac z dyspozytorem

9:41

< Defibrylator AED

Co to jest AED?

AED to Automatyczny Elektryczny Defibrylator.
Urzadzenie automatycznie rozpoznaje zaburzenie/
zatrzymanie rytmu serca i podpowiada osobie
ratujacej, co zrobi¢. Szybka defibrylacja, tj.
przywrécenie akgji serca, moze uratowac czyjes
zycie.

Gdzie znajdziesz AED?

Szukaj urzadzenia 0znaczonego symbolem AED w:
» instytucjach publicznych,

» zakladach pracy,

» dworcach kolejowych i autobusowych,

» lotniskach,

» stacjach metra,

» niektérych $rodkach transportu publicznego,

» galeriach handlowych,

» hotelach i biurowcach,

. Zadzwon 999

W aplikacji znajdziesz tez informacje, jak rozmawiac z dyspozytorem, o co Cie spyta, jakie informacje nalezy mu przekaza¢. Kliknij na strzatke, by rozwing¢ opis.
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< Rozmowa z dyspozytorem

(1

Udziel pierwszej pomocy

Sprawd? jak to zrobi¢. Wskazemy
Cikolejne dziatania, zgodnie z
rozpoznanym stanem.

(@) UWAGA! Czekajac na karetke, staraj sie nie

korzystat z telefonu, z ktérego byto

zgtoszenie. Do chwili przyjazdu karetki jest

Rozwin

Postepowanie w szczegolnych sytuacjach

Inne wypadki i zdarzenia

Zasady udzielania pierwszej
pomocy w nagtych sytuacjach.

AED co to jest i gdzie znajdziesz?

+

Defibrylator AED

Szybka defibrylacja elektryczna
2zwigksza szanse na przezycie.

Dzwonisz pod numer 999?

000

Rozmowa z dyspozytorem

Jakie pytania zada dyspozytor
medyczny i dlaczego?

Prawne aspekty udzielania pierwszej pomocy

Obowigzek pomocy

Dlaczego nalezy udzieli¢ pierwszej

Jak zainstalowac aplikacje mojelKP

Ponizej przedstawiamy, jak przebiega rozmowa z
dyspozytorem pogotowia ratunkowego - istotna

jest kolejnos¢ przekazywania informacji.
@ Powiedz, gdzie jestes$

@ Wyjasnij, co sie stato

@ Opisz stan poszkodowanego

Podaj swoje dane

@ Zaczekaj na przyjazd pogotowia

L, Zadzwon 999

Mozesz jg pobrac na systemy Android z Google Play lub iOS z App Store. Po zainstalowaniu aplikacji pierwszy raz nalezy sie zalogowac profilem zaufanym lub kontem w okreslonym
banku (PKO BP, Pekao SA, BOS, BNP Paribas, VeloBanku, Crédit Agricole, mBanku, Banku Millennium, Kasie Stefczyka, ING Banku Slaskim, Banku Spétdzielczym w Brodnicy lub banku
spotdzielczym z Grupy BPS), podobnie jak przy logowaniu na Internetowe Konto Pacjenta. Nadajesz wéwczas kod PIN, taki, jaki wybierzesz, by pézniej uzywac go przy kolejnych

logowaniach do aplikacji. Jesli uruchomisz w telefonie biometrie, mozesz logowac sie odciskiem palca lub identyfikacjg twarzy.

Aplikacja umozliwia Ci m.in.:

© fatwe wyszukiwanie e-recept i e-skierowan

[}

odbieranie powiadomien o wystawionych e-receptach i e-skierowaniach, wysytanych bezposrednio na telefon

© wykupienie leku w aptece przez pokazanie kodu QR na ekranie telefonu (bez koniecznosci podawania farmaceucie numeru PESEL)

[}

ustawienie przypomnienia o godzinach zazywania lekéw

© szybkie uméwienie terminu szczepienia przeciw COVID-19

© pobieranie Unijnego Certyfikatu COVID

© dostep do portalu Diety NFZ

® uruchomienie krokomierza lub skorzystanie z bezptatnego planu treningéw ,8 tygodni do zdrowia”

© udostepnianie Twoich danych medycznych nie tylko bliskim osobom, ale i pracownikom medycznym, farmaceutom, placéwkom medycznym.

Aplikacja dziata takze w trybie offline - masz dostepne dokumenty medyczne, ktére pobrates/as przy ostatnim uruchomieniu aplikacji w potgczeniu z Internetem. Mozesz jg réwniez

uruchomi¢ w trybie ciemnym.

Bez logowania mozesz z gtéwnej strony aplikacji:

© wejs¢ w zaktadke ,pierwsza pomoc”

© znalez¢ wazne numery telefonéw, w tym numer pogotowia ratunkowego 999, jednolity numer alarmowy 112

© odbiera¢ powiadomienia (tylko takie, ktére sg skierowane do wszystkich pacjentéw)

© odebrac przypomnienie o lekach (zeby ustawi¢ harmonogram przypomnien, trzeba sie zalogowac).

Wygenerowano: 10.07.2026 r. 20:22:39

Zrédto: Ratuj zycie z aplikacjg mojelKP
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