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Organizacja Narodéw Zjednoczonych ustanowita 3 grudnia Miedzynarodowym Dniem Oséb
Niepetnosprawnych. Wszystkim osobom, ktére borykaja sie z problemami zdrowotnymi, zyczymy, zeby
zawsze znajdowaty osoby i rozwigzania, na ktére mogg liczyd.

Jak korzystac z ustug e-zdrowia

Internetowe Konto Pacjenta (IKP) to bezptatna aplikacja Ministerstwa Zdrowia dostepna przez strone
pacjent.gov.pl. Internetowe Konto Pacjenta ma kazda osoba, ktéra ma PESEL.

mojelKP to bezptatna aplikacja na telefon, ktéra daje Ci dostep do niektérych funkcji Internetowego
Konta Pacjenta.

O Internetowym Koncie Pacjenta
Co Ci m.in. daje Internetowe Konto Pacjenta (IKP):
e otrzymasz e-recepte SMS-em lub e-mailem — wystarczy, ze podasz swdj numer telefonu lub adres

e-mail na IKP

e odbierzesz kolejng e-recepte bez wizyty w gabinecie (w przypadku choroby przewlektej i po
konsultacji, np. telefonicznej, z lekarzem)

e zamoéwisz e-recepte na state leki: sprawdz, jak zamoéwic e-recepte

e odbierzesz e-skierowanie

e ztozysz wniosek o wydanie Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ)

e wybierzesz lub zmienisz lekarza, pielegniarke lub potozng podstawowej opieki zdrowotnej

e sprawdzisz historie leczenia, w tym liste zdarzeh medycznych (czyli udzielonych Ci Swiadczenh)

e bedziesz miec dostep do Elektronicznej Dokumentacji Medycznej, w tym do:

e opiséw badan diagnostycznych
e wynikéw badanh laboratoryjnych wraz z opisem

¢ informacji do lekarza kierujgcego Cie do poradni specjalistycznej lub na leczenie szpitalne o
rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu, ordynowanych lekach

e wypiséw ze szpitala

¢ informacji wydawanej w przypadku odmowy przyjecia pacjenta do szpitala o rozpoznaniu
choroby, problemu zdrowotnego lub urazu, wynikach przeprowadzonych badan, przyczynie
odmowy przyjecia do szpitala, udzielonych Swiadczeniach zdrowotnych oraz ewentualnych
dalszych zaleceniach

e pobierzesz Unijny Certyfikat COVID (UCC)

e jesli jeste$ osobg 40+ - uzyskasz e-skierowanie na odpowiednie badania w ramach programu
Profilaktyka 40 plus
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¢ udostepnisz bliskiej osobie lub lekarzowi informacje o stanie zdrowia i historie przepisanych lekéw

e masz dostep do danych medycznych swoich dzieci do 18. roku zycia.

Jak zalogowac sie na Internetowe Konto Pacjenta

O aplikacji mojelKP

mojelKP to bezptatna aplikacja na telefon, ktéra mozesz pobra¢ na systemy Android z Google Play lub

iOS z App Store.

Dzieki aplikacji mojelKP m.in.:

e tatwo wyszukasz e-recepte i e-skierowanie

e odbierzesz powiadomienie o wystawionych e-receptach i e-skierowaniach (dla Ciebie, Twoich dzieci
i bliskiej osoby, jesli Cie upowaznita do swojego IKP), wysytane bezposrednio na telefon

e wykupisz lek w aptece przez pokazanie kodu QR na ekranie telefonu (bez koniecznosci podawania
farmaceucie numeru PESEL)

e sprawdzisz ulotke i dawkowanie przepisanego leku

e ustawisz przypomnienia o godzinach zazywania lekéw

e pobierzesz Unijnego Certyfikatu COVID

e uruchomisz poradnik pierwszej pomocy w nagtych wypadkach

e uzyskasz dostep do portalu Diety NFZ

e masz mozliwos¢ udostepniania Twoich danych medycznych nie tylko bliskim osobom, ale i

pracownikom medycznym, farmaceutom, placéwkom medycznym.

Aplikacja mojelKP dziata takze w trybie offline - masz dostepne dokumenty medyczne pobrane przy
ostatnim uruchomieniu aplikacji w potgczeniu z internetem. Mozesz jg tez uruchomic¢ w trybie ciemnym.

Wiecej na temat aplikacji mojelKP

Jak pomodc bliskiej osobie

Jesli opiekujesz sie bliskg osobg z niepetnosprawnoscia, mozesz zarzadzad jej sprawami zdrowotnymi
poprzez IKP i mojelKP, jesli Cie do tego upowazni.

Mozna upowaznic¢ osobe bliskg do okreslonych czynnosci w swoim imieniu, np. sprawdzania danych
zgromadzonych na witasnym Internetowym Koncie Pacjenta, odbierania e-recept i e-skierowan. To osoba
upowazniajgca decyduje, do jakich dokumentéw i na jak czas ma dostep jej pethomocnik.

Tutaj znajdziesz informacje, jak udostepnic bliskiej osobie swoje konto w aplikacji mojelKP

Jesli chcesz kogos$ upowazni¢ przez Internetowe Konto Pacjenta:
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e zaloguj sie na Twoje Internetowe Konto Pacjenta. Sprawd?z, jak zalogowacd sie na Internetowe
Konto Pacjenta.

e kliknij na stowo ,Uprawnienia”, ktére widac¢ na gérze z prawej strony

e kliknij na ,Upowaznij bliskg osobe do przegladania Twoich
danych”, a nastepnie ,Dodaj petnomocnika”

e wpisz kolejno dane tak, jak podpowiada Ci system: nazwisko, PESEL, do jakich danych ma ktos
prawo i na jaki czas

e zatwierdzZ przyciskiem.
Osoba upowazniona zobaczy Twoje dane w zaktadce , Uprawnienia”.

Zawsze mozesz cofngc to upowaznienie.

Jak korzystac z IKP osoby, ktérej jestes prawnym opiekunem

Jezeli jeste$ opiekunem osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie, np. dorostego dziecka z
niepetnosprawnoscia, mozesz ztozy¢ wniosek o dostep do jej Internetowego Konta Pacjenta.

Aby uzyskac szablon wniosku, wyslij e-mail na adres: ikp-pomoc@cez.gov.pl.

Whniosek zawiera:

e dane wnioskodawcy: imie i nazwisko oraz numer PESEL
e imie i nazwisko oraz numer PESEL osoby ubezwtasnowolnionej
¢ informacje, jakie dokumenty poswiadczajg ubezwtasnowolnienie

e oSwiadczenie o prawie do dziatania w imieniu osoby ubezwtasnowolnionej (,,Niniejszym
oswiadczam, ze zatgczone do wniosku kopie dokumentéw sg zgodne z oryginatami”)

e podpis wnioskodawcy; jesli sktadasz wniosek elektronicznie, podpisz go na jeden z 3 sposobdw:

e kwalifikowanym podpisem elektronicznym

¢ profilem zaufanym (sprawdz, jak to zrobic)

e podpisem osobistym znajdujagcym sie na dowodach osobistych wydawanych od marca 2019 r.

Zatgcz do wniosku kopie dokumentéw potwierdzajgcych prawo do dziatania w imieniu
osoby ubezwtasnowolnionej, a zwtaszcza:

e odpis prawomocnego orzeczenia sgdu ustanawiajgcego
opieke dla ubezwtasnowolnionego catkowicie

e odpis zaswiadczenia o ustanowieniu opiekuna prawnego lub kuratora, uprawnionego do
reprezentowania osoby ubezwtasnowolnionej czesciowo.

Gotowy wniosek mozesz ztozy¢:

e pocztg e-mail — na adres kancelaria@cez.gov.pl (ze wzgledu na bezpieczehstwo danych
osobowych wniosek wraz z kompletem dokumentéw i podpiséw zabezpiecz hastem, ktére
przekazesz osobno.

e Jak zabezpieczy¢ wniosek hastem: Utwdrz folder z dokumentami. Do szyfrowania potrzebujesz
programu, np. np. 7-Zip badz WinRar. Jesli masz ktérys z nich, klikasz prawym przyciskiem
myszy na folder i wybierasz opcje ,,Dodaj do archiwum”. W 7-Zip wybierasz ,Szyfrowanie”, a
potem ,WprowadzZ hasto”, wpisujesz je i zatwierdzasz. W WinRar klikasz w zaktadke
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,Zaawansowane”, a nastepnie w przycisk ,Wprowadz hasto”.

e przez ePUAP: /cezgovpl/SkrytkaESP

e |istownie na adres Centrum e-Zdrowia — ul. Stanistawa Dubois 5a, 00-184 Warszawa

e osobiscie w siedzibie CeZ.

Przeczytaj takze

Poznaj IKP

Internetowe Konto Pacjenta to bezptatna
aplikacja Ministerstwa Zdrowia. Tutaj szybko i
bezpiecznie sprawdzisz informacje o zdrowiu:
swoim, swoich dzieci lub osoby, ktéra Cie do
tego upowaznita

mojelKP dostepne dla bliskich

Jak upowazni¢ bliskg osobe do dostepu do
Twoich danych za posrednictwem aplikacji
mojelKP

Poznaj mojelKP

mojelK to bezptatna aplikacja na telefon, ktéra
daje dostep do najwazniejszych funkcjonalnosci
Internetowego Konta Pacjenta. Zapewnia m.in.
wygodny dostep do Twoich e-recept i e-
skierowan, utatwia wykup lekéw i przypomina o
ich zazywaniu, zapewnia dostep do
dokumentéw dziecka i 0séb, ktére Cie
upowaznig
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