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Nim przyjedzie pogotowie
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Udzielenie pomocy osobie poszkodowanej to nie tylko odruch serca, ale i Twéj prawny obowigzek.
Dopiero kiedy przyjedzie pogotowie, mozesz zaprzesta¢ wykonywania czynnosci ratowniczych.

Wezwanie pogotowia
Jesli to konieczne, zadzwoh pod numer alarmowy 112 lub na pogotowie ratunkowe: 999.

Numer do pogotowia ratunkowego znajdziesz na gtéwnej stronie aplikacji mojelKP w zaktadce ,Wazne
numery”. A w zaktadce ,Pierwsza pomoc” znajdziesz informacje, jak rozmawiac¢ z dyspozytorem, o co
Cie spyta, jakie informacje nalezy mu przekazac.

Zadzwon natychmiast pod numer 999, jesli wystepuje ktérykolwiek z objawdw:

e bdl za mostkiem: uczucie bélu, ciezaru, cisnienia, gniecenia lub pieczenia, czasem trudnego do
okreslenia dyskomfortu

e oznaki udaru: twarz opadajgca po jednej stronie, niemoznos¢ utrzymania obu rak w gérze,
trudnosci w mowieniu

e powazne trudnosci w oddychaniu, niemoznos¢ wydobycia stdw, krztuszenie sie lub sapanie

¢ silne krwawienie, gwattowna, obfita utrata krwi, w tym masywny krwotok z dolnego odcinka
przewodu pokarmowego lub z drég rodnych

e powazne obrazenia po powaznym wypadku

e napad (atak): ktos sie trzesie lub szarpie z powodu napadu lub jest nieprzytomny (nie mozna go
obudzi¢), ma drgawki

e nagty, szybki obrzek warg, jamy ustnej, gardta lub jezyka.

Przywrécenie oddechu i krgzenia

Na gtéwnej stronie aplikacji mojelKP znajdziesz wejscie do zaktadki ,Pierwsza pomoc”. Mozesz wejs¢ bez
logowania sie. Teraz masz 2 mozliwosci:

e kliknij na ,Udziel pierwszej pomocy”

¢ kliknij na ,Inne przypadki i zdarzenia” >> ,Udar mozgu”.

Wskaz stan poszkodowanego (czy jest przytomny, czy oddycha), wiek (dorosty lub dziecko) i réb to, co
Ci zaleca aplikacja.

Aplikacja podpowie Ci, jak:
e udrozni¢ drogi oddechowe

e utozy¢ kogos w tzw. pozycji bezpiecznej (w ktérej moze oddychad i sie nie zadtawi)

e wykonac¢ RKO (resuscytacje krgzeniowo-oddechowa, czyli masaz serca i sztuczne oddychanie) -
zaréwno w przypadku dziecka, jak i dorostego.
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W razie potrzeby w odpowiednim wykonaniu czynnosci ratowniczych pomoze Ci plik dZzwiekowy z
,rytmem masazu serca”.

Jesli jest ktos obok Ciebie, daj tej osobie telefon do reki, niech Ci czyta, co masz robi¢, a Ty wykonuj
kolejne czynnosci.

Nie martw sie, ze telefon przejdzie w stan uspienia. Kiedy zaczniesz wyswietlanie pierwszej pomocy,
Twdj telefon bedzie pozostawat z wtgczonym ekranem, nie wygasi sie on samoczynnie zgodnie z
ustawieniami systemu.

Pozycja boczna ustalona

Pozycja boczna ustalona jest bezpieczna dla poszkodowanego, ktérego serce bije i ktéry oddycha.
Powinna by¢ stabilna, jak najblizsza utozeniu na boku z odgieciem gtowy i brakiem ucisku na klatke
piersiowa. Utatwi oddychanie oraz zabezpieczy przed ewentualnym zachtys$nieciem.

Nie wykonuj jej u poszkodowanego z:

e urazami kregostupa i rdzenia kregowego lub ich podejrzeniem (sg prawdopodobne podczas np.
wypadkéw komunikacyjnych, upadkéw z wysokosci)

e przy urazach miednicy

e przy braku oddechu i krgzenia (jak najszybciej przystgp do resuscytacji krgzeniowo-oddechowej).
Jak wykonac:

e potdz poszkodowanego na wznak

chwy¢ blizszg reke poszkodowanego i potdz zgieta ku gdérze
e jego drugg reke zegnij w tokciu, potéz na klatce piersiowej, podktadajgc dton pod policzek

e zegnij jego noge w kolanie (ta sama strona jak drugiej reki)

obré¢ pacjenta w swoja strone.

Resuscytacja krgzeniowo-oddechowa (RKO)
Rozpocznij uciskanie klatki piersiowej:
e utéz dtonie na srodku klatki piersiowej poszkodowanego - nadgarstek drugiej dtoni na grzbiecie
dtoni lezacej na mostku
e wyprostuj ramiona

e wykonuj rytmiczne ucisniecia klatki piersiowej zgodnie z sygnatem (100-120 na minute ) na
gtebokos¢ 1/3 klatki piersiowe;j

e w przypadku braku oddechu wykonuj dziataj w schemacie 2 oddechy i 30 uci$nie¢ klatki piersiowe;.
Wdechy powinny by¢ wykonywane w maseczce ratowniczej.

Nie przerywaj do czasu przejecia akcji przez ratownika albo gdy poszkodowany odzyska
przytomnosé. Jesli masz mozliwosé, wymieniaj sie z kims podczas uciskéw klatki
piersiowej co dwie minuty.

Jesli zdobedziesz lub ktos przyniesie automatyczny elektryczny defibrylator (AED):

e kontynuuj RKO w trakcie podtgczania i tadowania AED

e nastepnie postepuj zgodnie z komunikatami AED.



Automatyczny Elektryczny Defibrylator

AED zawiera jednorazowe elektrody przyklejane do klatki piersiowej, dzieki ktérym algorytm
automatycznie rozpoznaje najgrozniejsze dla zycia zaburzenia rytmu serca. Podpowiada ratownikowi
gtosowo, jak reanimowac i czy trzeba nacisnag¢ guzik , defibrylacja”. Przeznaczony jest dla
przeszkolonych ratownikéw niemedycznych i stuzb ratowniczych.

W wielu przypadkach szybka defibrylacja elektryczna zwieksza szanse na przezycie. Popro$ o pomoc
wybrang osobe z otoczenia w znalezieniu i dostarczeniu AED.

Gdzie znajdziesz AED:

e w instytucjach publicznych: komendy policji, szkoty, urzedy etc,
e osrodki zdrowia, przychodnie,

¢ jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej,

e zaktady pracy,

e dworce kolejowe i autobusowe, lotniska, niektére autobusy, tramwaje i pociagi, stacje metra
(kazda),

e galerie handlowe, hotele, biurowce, ptywalnie, niektére stacje benzynowe.

w budynkach, na ktérych sie znajduja sie tabliczki z symbolem AED.

Jesli uzytes AED, nie odklejaj elektrod. Dzieki temu AED bedzie nadal monitorowa¢ akcje
serca, nawet w drodze do szpitala.

Instalowanie aplikacji mojelKP

Mozesz jg pobra¢ na systemy Android z Google Play lub iOS z App Store. Po zainstalowaniu aplikacji

pierwszy raz zaloguj sie profilem zaufanym lub kontem w okreslonym banku

(PKO BP, Pekao SA, BOS, BNP Paribas, VeloBanku, Crédit Agricole, mBanku, Banku Millennium, ING
Banku Slaskim, Kasie Stefczyka, Banku Spétdzielczym w Brodnicy lub banku spétdzielczym z Grupy
BPS). Podobnie jak przy logowaniu sie na Internetowe Konto Pacjenta. Nadajesz wéwczas kod PIN,
ktérego bedziesz pézniej uzywac przy kolejnych logowaniach do aplikacji. Jesli uruchomisz w

telefonie biometrie, mozesz p6Zniej logowac sie nie kodem, a odciskiem palca lub identyfikacja twarzy.

Aplikacja umozliwia Ci m.in.:

e tatwe wyszukanie e-recepty i e-skierowania

e odebranie powiadomienia o wystawionej e-recepcie i e-skierowaniu, wystanego bezposrednio na
telefon

e wykupienie leku w aptece przez pokazanie kodu QR na ekranie telefonu (bez koniecznosci
podawania farmaceucie numeru PESEL)

e ustawienie przypomnienia o godzinach zazywania lekéw

e szybkie umdéwienie terminu szczepienia przeciw COVID-19

e pobranie Unijnego Certyfikatu COVID

e uruchomienie krokomierza Iub skorzystanie z bezptatnego planu treningéw ,,8 tygodni do zdrowia”

¢ udostepnienie Twoich danych medycznych nie tylko bliskim osobom, ale i pracownikom
medycznym, farmaceutom, placéwkom medycznym.


https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.gov.cez.mojeikp
https://apps.apple.com/pl/app/id1557426960?l=pl

Aplikacja dziata takze w trybie offline - masz dostepne dokumenty medyczne pobrane przy ostatnim
uruchomieniu aplikacji w potaczeniu z internetem. Mozesz jg réwniez uruchomic¢ w trybie ciemnym.

Przeczytaj takze

Nocna i Swiateczna opieka zdrowotna Swieta Bozego Narodzenia. Gdzie

znajdziesz pomoc medyczna?
Jesli nagle zachorujesz lub stan Twojego

zdrowia nagle sie pogorszy, mozesz udac sie po Przed nami Swieta Bozego Narodzenia,

pomoc do dowolnego punktu nocnej i wyjatkowy czas w roku. Wiele oséb spedzi
Swigtecznej opieki zdrowotnej. Pamietaj, ze nie Swieta poza domem, podrézujgc do bliskich.
obowigzuje rejonizacja Dlatego przypominamy, gdzie znajdziesz pomoc

medyczng podczas zblizajgcych sie Swiat

Poznaj mojelKP

bezptatna aplikacja na telefon, ktéra daje
dostep do najwazniejszych funkcjonalnosci
Internetowego Konta Pacjenta. Zapewnia m.in.
wygodny dostep do Twoich e-recept i e-
skierowan, utatwia wykup lekéw i przypomina o
ich zazywaniu, zapewnia dostep do
dokumentéw dziecka i oséb, ktére Cie
upowaznia.
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