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Teleplatforma Pierwszego Kontaktu (TPK) powstata w czasie pandemii COVID-19. Jej dziatanie byto scisle
zwigzane z przepisami tzw. specustawy covidowej, ktére obowigzujg do konca roku.

Dziatanie TPK zostanie teraz ocenione w Ministerstwie Zdrowia. Pozwoli to na podjecie decyzji
dotyczacych funkcjonowania takiego narzedzia w przysztosci.

Wociaz mozna korzystac z Telefonicznej Informacji Pacjenta (TIP) pod numerem telefonu 800 190 590
przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu. Dla oséb dzwonigcych z zagranicy dostepny jest numer
(+48) 22 125 66 00 (potgczenia ptatne zgodne z cennikiem operatora).

Pacjenci gtusi majg mozliwos¢ skontaktowad sie z TIP za pomoca

wideorozmowy z ttumaczem jezyka migowego.

Pod numerem TIP mozna uzyskac informacje o nocnej i Swigtecznej opiece lekarskiej, najblizszym SOR
oraz aptece, w ktérej dostepny jest dany lek.

Konsultanci TIP nie udzielajg porad medycznych.

Przeczytaj tez

Zadzwon na Telefoniczna Informacje
Pacjenta

Nocna i Swiateczna opieka zdrowotna

W razie nagtego zachorowania lub nagtego

Szukasz placéwki z nocng i Swigteczng opieka
lekarskg? Potrzebujesz pomocy w wyszukaniu
najkrétszego terminu wizyty u specjalisty?
Chcesz znalez¢ apteke, ktéra ma Twoj lek?
Wybierz numer 800 190 590 i uzyskaj
informacje

pogorszenia stanu zdrowia pacjent moze udad
sie po pomoc do dowolnego punktu nocnej i
Swigtecznej opieki zdrowotnej.


https://pacjent.gov.pl/
http://cez-nginx-pacjent:8081/archiwum/2023/teleplatforma-pierwszego-kontaktu-do-15-grudnia
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/
http://cez-nginx-pacjent:8081/aktualnosc/zadzwon-na-telefoniczna-informacje-pacjenta
http://cez-nginx-pacjent:8081/nocna-i-swiateczna-opieka-zdrowotna-0

Ratuj zycie z aplikacja mojelKP

W aplikacji mojelKP znajdziesz wsparcie, by w
nagtym wypadku skutecznie udzieli¢ pierwszej
pomocy. Mozesz z niego skorzysta¢ bez
logowania sie do aplikacji. Wystarczy, ze ja
zainstalujesz na swoim telefonie


http://cez-nginx-pacjent:8081/aktualnosc/ratuj-zycie-z-aplikacja-mojeikp
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