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W catym kraju mozesz korzysta¢ z pomocy medycznej w nocy i w dni wolne od pracy, gdy Twdj lekarz
nie przyjmuje. Wyjechates, masz gosci, ktérzy potrzebujg nagtej pomocy - wybierzcie najblizsze miejsce,
gdzie przyjmuje lekarz.

Gdy nagle zachorujesz - jak dziata nocna i Swigteczna opieka
zdrowotna

W ramach nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej dyzurujacy lekarz udzieli Ci porady, podobnie jak w
ramach podstawowej opieki zdrowotnej:

e 0od 18:00 do 8:00 nastepnego dnia (od poniedziatku do piatku)

e przez catg dobe (w soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy).
Mozesz skorzystac z porady lekarza:

e w warunkach ambulatoryjnych
o telefonicznie

e w przypadkach medycznie uzasadnionych - w miejscu zamieszkania lub pobytu.
Pielegniarka udzieli Ci swiadczeh medycznych:

e w warunkach ambulatoryjnych
e w przypadkach medycznie uzasadnionych - w miejscu zamieszkania lub pobytu pacjenta.
Sytuacje, gdy mozesz udac sie po pomoc pielegniarki, lekarza podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) w
nocy, w sobote i w Swieta:
e nagle zachorujesz w dzieh ustawowo wolny od pracy lub w nocy
e nagle pogorszy sie stan zdrowia, ale nie wida¢ objawdéw sugerujgcych bezposrednie zagrozenie
zycia
e nie poprawit sie Twdj stan pomimo zastosowania domowych Srodkédw zaradczych i lekéw bez
recepty
e obawiasz sie, ze czekanie na otwarcie przychodni znacznie wptynie na Twéj stan zdrowia
e zaostrzyt sie nagle przebieg choroby przewlektej
e bdl gtowy nie ustepuje pomimo przyjecia Srodkéw przeciwbdlowych
e bdle brzucha nie mijajg pomimo przyjecia Srodkéw rozkurczowych

¢ nie ustepuje biegunka lub wymioty, szczegélnie u dzieci lub oséb starszych.
Jak znaleZ¢ najblizszg placéwke:

Mape punktéw nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej znajdziesz w artykule
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nocna i Swiateczna opieka zdrowotna

Gdy boli zgb

Jesli w dni wolne lub w nocy nagle odczujesz bél zeba lub masz powiktania po wczesniejszym leczeniu,
poszukaj najblizszej placéwki doraznej pomocy dentystycznej.

Mozesz skorzysta¢ z pomocy dentystycznej:

e w dni powszednie od 19:00 do 7:00 nastepnego dnia

e w soboty, niedziele i dni wolne od pracy - catodobowo.

Mapa placéwek swiadczacych dorazna pomoc dentystyczna

Gdy zagrozone jest zycie lub zdrowie

Jesli jestes Swiadkiem zagrozenia czyjegos zycia lub zdrowia, zdarzyt sie wypadek i potrzebna jest
natychmiastowa pomoc medyczna, mozesz skorzysta¢ z pomocy.

Szpitalne oddziaty ratunkowe (SOR) oraz izby przyjed

W sytuacji nagtego zagrozenia czyjegos zdrowia lub zycia lekarze dyzurujgcy na SOR-ach udzielaja
pomocy, kierujg na badania i konsultacje dotyczace wytgcznie powodu zgtoszenia.

SOR-y i izby przyje¢ w szpitalach nie udzielajg porad i nie zastepujg lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej ani specjalisty. Z takg wizytg musisz poczeka¢ do dnia roboczego.

Nie potrzebujesz skierowania na SOR ani do izby przyjed.
O kolejnosci przyje¢ decyduje personel medyczny, ktéry ocenia stan zdrowia pacjentéw.

Nie jedz na SOR, gdy nie ma zagrozenia 2zycia i zdrowia - wybierz sie do poradni nocnej i
swiatecznej opieki zdrowotnej.

Ratownictwo medyczne

Po karetke zadzwonh tylko w przypadku, gdy trzeba natychmiast podjgé¢ medyczne czynnosci ratunkowe,
bo zagrozone jest ludzkie zycie lub zdrowie.

Zadzwon pod numer 112 lub 999, aby wezwad zespdl ratownictwa medycznego

Pierwsza pomoc

Kazdy ma obowigzek udzieli¢ pierwszej pomocy osobie w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia.

Mozesz skorzystac z aplikacji mojelKP, gdzie znajdziesz przewodnik o prawidtowym udzielaniu
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pierwszej pomocy.

Gdy jedziesz za granice

Jesli wybierasz sie do krajéw Unii Europejskiej lub EFTA, zabierz Europejska Karte Ubezpieczenia
Zdrowotnego (EKUZ). Karte musi miec¢ kazdy uczestnik wyjazdu. Zapoznaj sie z zasadami opieki w kraju,
do ktérego jedziesz. Niektdre Swiadczenia moga by¢ odptatne.

SprawdzZ zasady w poszczegdlnych krajach.

Przeczytaj magazyn ,,Ze Zdrowiem. Pierwsza pomoc”

Zapoznaj sie z magazynem ,Ze Zdrowiem” nr 8 System opieki zdrowotnej

Przeczytaj takze

Bezpieczniejsi z aplikacja mojelKP Zawsze udzielaj pierwszej pomocy -

zasady
Jestes$ uczestnikiem lub swiadkiem wypadku na

drodze? Pomdz poszkodowanym, nim przyjedzie W przypadku zagrozenia czyjegos zycia lub

pogotowie. Pomoze Ci w tym bezptatna zdrowia wazna jest kazda chwila. Potrzebna jest

aplikacja na telefon mojelKP Twoja pomoc, zanim przybedzie ratownik lub
lekarz. Im szybciej osoba poszkodowana trafi na
szpitalny oddziat ratunkowy (SOR), tym wieksze
S Szanse na jej uratowanie.

Nocna i Swiateczna opieka zdrowotna

Jesli nagle zachorujesz lub stan Twojego
zdrowia nagle sie pogorszy, mozesz udac sie po
pomoc do dowolnego punktu nocnej i
Swiatecznej opieki zdrowotnej. Pamietaj, ze

nie obowigzuje rejonizacja
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