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Próby wyłudzenia mogą przybierać różne formy: SMS-a, e-maila, rozmowy telefonicznej.

Jeśli masz jakiekolwiek wątpliwości co do autentyczności kontaktu z Centrum e-Zdrowia, tzn.
otrzymanego SMS-a, wiadomości e-mail lub rozmowy telefonicznej, skontaktuj się bezpośrednio z CeZ.
Użyj oficjalnego numeru telefonu lub adresu e-mail ze strony:

Pod żadnym pozorem nie korzystaj z danych podanych w SMS-ie lub e-mailu. 

O tym musisz pamiętać:

uważaj na wiadomości (SMS, e-mail), które zawierają linki
nie podawaj loginów i haseł, ani danych osobowych
nie wykonuj i nie potwierdzaj płatności, do których nadawca próbuje Cię nakłonić
nie instaluj za namową nadawcy/rozmówcy oprogramowania na swoim telefonie lub komputerze.
weryfikuj informacje w kilku źródłach

Jeśli masz wątpliwości, zgłoś swoje podejrzenia telefonicznie pod nr +48 573 205 962 lub mailowo na

adres: 

 Korzystaj tylko z oficjalnych źródeł informacji.

Pamiętaj, że wiarygodne i prawdziwe informacje na temat świadczeń medycznych, w tym dostępu do
leków refundowanych, znajdziesz na oficjalnych stronach Narodowego Funduszu Zdrowia i
pacjent.gov.pl oraz na Internetowym Koncie Pacjenta po zalogowaniu się.

Przeczytaj też
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Bezpieczna e-recepta

Czy wiesz, jak odbierać e-recepty? Korzystaj z
bezpiecznej i wygodnej aplikacji mojeIKP lub
Internetowego Konta Pacjenta

Internetowe Konto Pacjenta

Tutaj szybko i bezpiecznie sprawdzisz
informacje o zdrowiu: swoim, swoich dzieci lub
osoby, która Cię do tego upoważniła

Odpowiadamy na Wasze pytania

Sprawdź odpowiedzi na pytania dotyczące
Internetowego Konta Pacjenta i aplikacji
mobilnej mojeIKP, jakie najczęściej pojawiają się
na Facebooku
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