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Centra Zdrowia Psychicznego - zmiany

Nowy model opieki w Centrach Zdrowia Psychicznego wchodzi w zycie od 2027 roku. W grudniu 2026 koiczy si¢ pilotaz CZP

Od stycznia 2027 roku testowany w programie pilotazowym model Centréw Zdrowia Psychicznego stanie sie Swiadczeniem gwarantowanym, uregulowanym rozporzadzeniem w
sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien.

W IV kwartale 2026 roku zostang przeprowad: postep ia konkursowe, w wyniku ktdrych Centra Zdrowia Psychicznego ( CZP) stang si¢ statym element systemu Swiadczen
gwarantowanych. Jest to jeden z kluczowych etapéw transformacji polskiej psychiatrii.
Centrum Zdrowia Psychicznego to miejsce, w ktérym osoba dorosta, powyzej 18 lat, w zwigzku z problemami psychicznymi otrzyma pomoc:

@ natychmiast, adekwatnie do potrzeby
© bezptatnie, kontraktowane przez NFZ
® przez catg dobe

© bez skierowania lub wczeéniejszego umawiania wizyty.
Zakres pomocy w CZP obejmuje, odpowiednio do potrzeb pacjenta:

e $wiadczenia ambulatoryjne, czyli porady, wizyty, sesje
© leczenie w ramach pobytu w oddziale dziennym lub catodobowym

® wsparcie zespotu leczenia Srodowiskowego w domu pacjenta.
W punkcie zgtoszeniowo-koordynacyjnym (PZK) mozesz:

© porozmawiac ze specjalistg, ktory Cie wystucha
@ otrzymac wsparcie, gdy czujesz, ze nie dajesz juz rady

o dowiedziec sig, jaka forma pomocy bedzie dla Ciebie najlepsza.
Zgto$ sie do PZK w ramach CZP.

Wyszukaj swoje miasto i sprawdz, gdzie w Twojej okolicy mozesz otrzymac bezptatng pomoc.
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Nowy model CZP

System opieki psychiatrycznej wchodzi na nowy poziom. Najwazniejszym wyznacznikiem skutecznosci leczenia ma by¢ dobro pacjenta i mierzalne efekty zdrowotne. Nowy system
bedzie opierat sie na rozwigzaniach, ktére maja na celu podniesienie standardéw leczenia. System bedzie premiowat konkretne efekty, m.in. takie jak:

@ skrdcenie czasu oczekiwania na pierwszorazowg porade
© sprawnosc objecia pacjenta opieka bezposrednio po hospitalizacji

o kompleksowos¢ realizacji Swiadczen.
Wprowadzane zmiany ktadg duzy nacisk na stabilnos¢ i przewidywalnos$¢ opieki. Utrzymana zostanie odpowiedzialnos$¢ terytorialna centréw, przy jednoczesnym poszanowaniu prawa
pacjenta do wyboru miejsca leczenia. W zatozeniach petne zabezpieczenie dostepu do $wiadczer CZP na terenie kraju ma nastgpi¢ do 2029 roku.
Gdzie mozesz znalez¢ pomoc w kryzysie psychicznym
Gdy pacjent potrzebuje pomocy psychiatrycznej, jest w kryzysie psychicznym lub zmaga sie z uzaleznieniem, moze zgtosi¢ sie na leczenie finansowane przezNFZ.
W nagtej sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia mozesz:
@ skorzysta¢ z Centrum Wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym za posrednictwem:

o telefonu 800 70 2222 - linia jest bezptatna, a pomoc psychologiczna dostepna przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu
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https://www.gov.pl/web/zdrowie/centra-zdrowia-psychicznego

o czatu internetowego

o adresu e-mail: porady@centrumwsparcia.pl

o strony internetowej: centrumwsparcia.pl

o zadzwoni¢ pod numer alarmowy 112

@ zadzwoni¢ na pogotowie ratunkowe 999
@ udac sie do najblizszej izby przyje¢ w szpitalu, w ktérym znajduje sie oddziat psychiatryczny
@ udac sie na SOR (szpitalny oddziat ratunkowy) w szpitalu, w ktérym znajduje sie oddziat psychiatryczny.

W sytuacji kryzysowej mozesz takze skorzystac¢ z catodobowego telefonu wsparcia emocjonalnego nr116 123 - Ogélnopolska Poradnia Telefoniczna dla Oséb Przezywajacych Kryzys
Emocjonalny oraz online na stronie platforma 116sos.pl.

Podstawa prawna

Dz.U. 2018 poz.
1. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w centrach zdrowia psychicznego (852 )
2. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 czerwca 2024 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o ochronie zdrowia psychicznego (
Dz.U. 2024 poz.
917 )

Przeczytaj takze

Leczenie ambulatoryjne dorostych Leczenie psychiatryczne i uzaleznieh mtodziezy i dzieci

Ty lub bliska Ci osoba wymagacie leczenia psychiatrycznego, ale nie potrzebujecie  Jedli wydaje Ci sie, ze Twoje dziecko potrzebuje pomocy, a jego stan psychiczny
szpitala? Omawiamy, gdzie uzyskasz takg pomoc przeszkadza w normalnym funkcjonowaniu w zyciu spotecznym lub w edukacji,
skorzystaj z pomocy specjalistéw
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Znajdz szpital psychiatryczny lub rzecznika praw pacjenta
szpitala psychiatrycznego

Jesli potrzebujesz pilnie pomocy psychiatrycznej, jestes w kryzysie psychicznym lub
zmagasz sie z uzaleznieniem, mozesz zgtosic sig do szpitala lub innej placéwki, ktéra
udziela pomocy catodobowej
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